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INSTRUCCIQ DEL RECTOR NUM. 1/2024, RELATIVA A L'US DEINES
D’INTEL-LIGENCIA ARTIFICIAL A LA UNIVERSITAT DE GIRONA

Atés el Codi de bones practiques en I'is d’eines d’intel-ligéncia artificial (1A) a la
Universitat de Girona emés per la Comissido Técnica de Gestié de la Informacié i
Administracié Electronica (CTGIAE) amb el suport de I'Observatori d’Etica en
Intel-ligéncia Artificial de Catalunya (OEAIC), que s’adjunta a aquesta Instruccio, s’insta
a la comunitat universitaria que quan utilitzi aquestes eines tingui en compte I'establert
en 'esmentat Codi i ho apliqui.
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Codi de bones practiques en I’s d’eines
d’intel-ligéncia artificial (IA) a la Universitat de Girona

La tecnologia ha estat, des de fa temps, una eina clau en l'evoluci6 de I'educacio i la
societat, facilitant I'accés al coneixement i la diversificacio de métodes d'ensenyament i
de treball. No obstant aix0, I'arribada de la Intel-ligéncia Artificial (IA) marca un punt
d'inflexid, ja que no tan sols introdueix capacitats i potencials fins ara inédits, també
exigeix una reflexié profunda sobre el seu Us étic i el seu impacte social.

Per iniciativa de la Comissié6 Técnica de Gestid de la Informacié i Administracio
Electronica (CTGIAE) i amb el suport de I'Observatori d’Etica en Intel-ligéncia Artificial
de Catalunya (OEAIC) s’emet aquest codi de bones practiques per tal que la comunitat
universitaria (estudiantat, personal docent i investigador -PDI- i personal técnic, de
gestio i d’administracio i serveis- PTGAS-) les apliqui a I'hora d’experimentar amb eines
publiques i privades d’intel-ligéncia artificial, especialment aquelles relacionades amb la
Intel-ligéncia Artificial Generativa (IAGen). En aquest sentit, és cabdal establir unes
pautes solides que orientin el bon Us i la integracié de la tecnologia en I'ambit educatiu i
de treball, garantint que la seva aplicacié beneficia tant al professorat com a tots els
estudiants de manera justa i equitativa.

Mentre la responsabilitat de guiar en aquestes pautes recau en tota la comunitat
universitaria, és evident que en aquesta etapa inicial cal posar I'accent especialment en
el rol del professorat com una peca cabdal en la transmissié de coneixement i
competéncies, ja que son aquest grup els que han de liderar la transformacié digital a
les aules fomentant alhora el pensament critic i educatiu. Aixi com, la transformacié
digital dels llocs de treball ha d’anar de la ma dels serveis informatics i de formacié.

Aquestes pautes son per fomentar les bones practiques en I'is de les tecnologies
d’intel-ligéncia artificial dins i fora de les aules, i també per part del personal técnic, de
gestio i d’administracio i serveis, i per tenir en compte el que comporta entrar en un nou
paradigma de riscos, amb efectes sobre la seguretat, la confidencialitat de dades i
informacid institucional, proteccié de dades de caracter personal, la proteccié de la
propietat intel-lectual, i la possibilitat de donar per correctes les respostes que donen
aquestes eines sense contrastar la seva veracitat. En el seu Us, també s’han de preveure
consideracions étiques basiques com la transparéncia, I'equitat i 'analisi i la prevencio
sobre els biaixos que les dades utilitzades a través de les eines d’IA puguin transmetre
en les seves respostes.

La Universitat no limita, en I'actualitat, 'accés des de la xarxa a eines d’accés public de
la familia de la IAGen com sén, per exemple, ChatGPT, Copilot, Genesys, i d’altres
similars que puguin sortir. A la vegada, la UdG pot apostar per variants privades
d’aquestes eines prévia avaluacié del Comité de Seguretat en la Informacié, que
inclouen una proteccié addicional, que en diferents casos suposen limitar la informacio
amb la que s’alimenta, i després dona respostes, a diferents grups d’usuaris que poden
anar des de tota la comunitat universitaria, a determinats col-lectius, o a usuaris
autoritzats.

Per tot plegat, la UdG estableix, per a tota la comunitat universitaria, les seguents pautes
considerades bones practiques en I'is d’eines d’lA en general i d'|AGen en particular:
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1.Transparéncia: Cal ser explicits quan s’utilitzen tecnologies d’lA ja que aixd serveix de
base per a la confianga i la integritat académica. Aixd implica revelar clarament quan
s’ha portat a terme una tasca amb l'ajuda d’una eina d’lA i revelar clarament les
capacitats o guanys i les limitacions de fer-ho.

2. Seguretat: Tota interaccié amb les eines d’lIAGen ha de complir amb les politiques de
seguretat establertes per la Universitat, incloent-hi l'autenticacié segura i la proteccio
contra 'accés no autoritzat.

3. Confidencialitat de la informacio: No es pot fer Us d'eines d'lAGen per a la transmissié
o divulgacio de dades sensibles de tenir informacié confidencial o restringida de la
Universitat, incloent-hi informacié de gestid, docéncia o recerca que no estigui
autoritzada per a ser compartida publicament.

4. Proteccié de dades personals: No s’han d’introduir dades de caracter personal a les
eines d’'lAGen, ni propies ni de terceres persones. Aixo0 suposa implementar mesures
solides de proteccié de dades, politiques transparents d'Us de dades i donar informacio
sobre els riscos de comparticié de la propia informacié per I'entrenament dels models
d’lA.

5. Propietat intel-lectual i drets d'autor: S'ha de respectar la propietat intel-lectual i els
drets d'autor en I'is d'eines d'lAGen, tant en eines privades com publiques, i no es pot
generar contingut que violi els drets de terceres persones. Aixd significa que sempre
s’ha de buscar la font original per validar el contingut de les respostes obtingudes.

6. Us responsable: L'Us d'eines d'lAGen ha de ser responsabilitat dels usuaris, i s'ha
d'utilitzar de manera ética i professional, evitant la difusié6 de contingut inapropiat o
ofensiu. El professorat és el principal responsable d'integrar les eines d'l|AGen de
manera critica per millorar els processos d’aprenentatge i els resultats educatius en
general sense comprometre la qualitat de la instruccio o la participacio dels estudiants.

7. Veracitat de les respostes: Les respostes generades per les eines d'IAGen i IAPred
han de ser contrastades i verificades abans de ser utilitzades com a informacio6 oficial o
de respondre a consultes de la comunitat universitaria.

8. Minimitzacioé de dades: L'Us de la IAGen ha de posar I'accent en la qualitat i no pas
en la quantitat, per tal de recollir i processar només les dades que sén absolutament
necessaries per als proposits educatius i de recerca previstos. Aquest enfocament no
només redueix el risc de violacions de dades, sind que també s'alinea amb la
sostenibilitat mediambiental reduint el consum d'energia i els requisits
d'emmagatzematge associats a grans conjunts de dades.

9. Sostenibilitat ambiental: L'us d’lAGen requereix d’'una atencio especial degut al seu
alt consum energétic i a les emissions de carboni associades a la formacié i al
funcionament de models d'lIAGen. Cal triar solucions d'lA dissenyades tenint en compte
I'eficiéncia energética i que prioritzin I'Us de fonts d'energia renovables. Cal no fer
cerques innecessaries amb intel-ligéncia artificial i eliminar la informacio de les cerques
realitzades.
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10. Formacié i sensibilitzacio: La Universitat de Girona proporcionara la formacié adient
sobre I'Us étic i responsable de les eines d'IAGen, incloent-hi la sensibilitzacié sobre
biaixos i riscos potencials.

11. Registre i auditoria: La Comissid Técnica, de Gestié de la Informacio i
d’Administracio Electronica vetllara pel compliment normatiu i I'is étic dels sistemes
d’intel-ligéncia artificial, i actuara com a 6rgan consultiu en aquest ambit. En determinats
casos podra elevar les qliestions étiques a I'Observatori d’Etica en Intel-ligéncia Artificial
de la UdG.
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